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Szanowni Panstwo, ten apel dotyczy nas wszystkich !

Zapewnienie bezpieczenhstwa obywateli, w szczegdlnosci osob starszych
narazonych na dziatania przestepcze, pozostaje jednym z kluczowych zadan Policji. Pomimo
bardzo intensywnej pracy prewencyjnej policjantdw w zakresie ostrzegania senioréw przed
oszustwami jakie mogg na nich czyhac, zdarzaja sie niestety przypadki, kiedy wykorzystywana jest
ich fatwowiernos¢. Zjawisko to w dalszym ciagu charakteryzuje sie duzg dynamikg oraz wysokg
skutecznoscig sprawcow, ktorzy wykorzystujg presje czasu, silne emocje ofiar oraz podszywanie
sie pod przedstawicieli instytucji publicznych w celu uwiarygodnienia swoich dziatan. Oszustwa
te najczesciej wymierzone sg w osoby starsze, samotnie zamieszkujgce, ktére wymagajg

szczegolnej ochrony.

Do najczesciej wystepujgcych metod nalezy tzw. metoda ,na policjanta”, polegajgca
na podszywaniu sie sprawcow pod funkcjonariuszy Policji prowadzgcych rzekome dziatania
operacyjne. Podczas rozmow telefonicznych sprawcy przedstawiajg sie ze stopnia stuzbowego,
imienia, nazwiska, wydziatu, jednostki macierzystej oraz niejednokrotnie podajg numer ID.
Informujg pokrzywdzonych o domniemanym zagrozeniu ich srodkéw finansowych. Nastepnie
polecajg wyptate pieniedzy z banku, przekazanie gotéwki wskazanej osobie, pozostawienie
srodkéw w okreslonym miejscu lub podanie danych do rachunkéw bankowych. Sprawcy nakazujg
zachowanie tajemnicy, powotujac sie na rzekomg akcje policyjng, co ma na celu odizolowanie
osoby pokrzywdzonej i uniemozliwienie weryfikacji przekazywanych informaciji.

Kolejng czesto odnotowywang metodg jest tzw. metoda ,na wypadek”/’na wnuczka”. W tym
przypadku sprawcy podajg sie za cztonkéw rodziny lub przedstawicieli instytuciji publicznych,
informujgc o nagtym zdarzeniu wymagajgcym pilnej pomocy finansowej, takim jak wypadek,
zatrzymanie przez policje czy konieczno$¢ uiszczenia kaucji. Rozmowy sg prowadzone w sposob
wywotujgcy silne emocje oraz presje czasu. Dla uwiarygodnienia historii przestepcy czesto
angazujg kolejng osobe podszywajgca sie pod funkcjonariusza Policji, prokuratora czy prawnika,
a nastepnie organizujg odbiér pieniedzy.

Istotne zagrozenie stanowi réwniez metoda ,na administratora”, ktéra opiera sie przede
wszystkim na wykorzystaniu zaufania i nieuwagi domownikow. Oszusci przychodzg pod drzwi
mieszkania i przedstawiajg sie jako administratorzy budynku, spétdzielni lub firmy techniczne;.
Osoby podajgce sie za pracownikdw administracji podajg pozornie logiczny powdd wizyty
np. proszg o sprawdzenie instalacji wodnej i proszg domownika o odkrecenie kranu w tazience
lub w kuchni albo informujg o rzekomej nadptacie i proszg o rozmienienie banknotu. W obydwu
przyktadach chodzi o to, aby wtasciciel mieszkania skupit sie¢ na wykonywaniu polecenia,
czyli poszedt do innego pomieszczenia i poszukat pieniedzy. Wiasnie w tym momencie uwaga

ofiary zostaje odwrécona i dochodzi do kradziezy.



Co zrobi¢, zeby nie pas¢ ofiarg oszustow? Kilka prostych
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v Pamietaj, ze Policja nigdy nie prosi o przekazanie pieniedzy na jakgkolwiek akcje policyjng

lub w zwigzku z zagrozeniem naszego konta bankowego. Nigdy tez nie informuje o akcjach

policyjnych. Nigdy nie posredniczy w przekazywaniu pieniedzy, ani nie prosi o dane
do bankowosci.

v Chroh swoje dane i nigdy nie udzielaj przez telefon informacji, jakg ilos¢ pieniedzy

posiadasz w domu czy na koncie bankowym.

v Weryfikuj informacje, jezeli kto§ dzwoni z prosbg o pienigdze, roztgcz sie i zadzwon
do tej osoby na numer, ktéry znasz.

v Nie przekazuj pieniedzy osobie nieznajomej. Nie pozostawiaj réwniez gotowki
w tzw. uméwionych miejscach, nie wyrzucaj przez okno.

v Zwracaj uwage na to kogo wpuszczasz do mieszkania. Zastandw sie zanim wejdzie
do Ciebie do domu osoba obca. Mozesz zweryfikowac¢ jej tozsamosé dzwonigc do urzedu
badz instytucji na ktérg dana osoba sie powotuje.

v O kazdej podejrzanej sytuacji informuj Policje, zadzwon pod numer alarmowy 112, ktory
jest czynny przez catg dobe. Im szybciej to zrobisz, tym wieksze szanse na ustalenie
sprawcéw i ich zatrzymanie, a tym samym udaremnienie dalszych oszustw.

v Nie ulegaj presji czasu, jakg wywiera telefoniczny rozméwca.

v Pamietaj, charakterystyczny dla tego rodzaju oszustw jest fakt, ze przestepca, ktéry do nas
dzwoni nie pozwala sie roztgczyé, utrzymujgc caty czas aktywne potaczenie telefoniczne

Z nami.

Przestepcy caly czas modyfikujg swoje metody, aby zdoby¢ nasze pieniadze.
Ofiarami oszustow padaja nie tylko seniorzy, ale tez osoby w srednim wieku.
Pamietajmy, aby nigdy nie przekazywaé hasel, kodéw i innych informaciji
dostepowych do naszych kont bankowych! Zachowajmy czujnos¢ i rozwage.
Pamietajmy, ze przez telefon kazdy moze podac sie za policjanta, pracownika

banku lub krewnego! Nie przekazujmy obcym osobom pienigedzy!

Nie wstydzmy sie pytaé, sprawdzac i prosi¢ o pomoc- ostroznos¢ to nie brak

zaufania, ale madros¢ i troska o siebie i bliskich.



